
One click is enough to 
make the world a better

place.



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ

vakuutus
omavastuu
tapaturma
korvaus
hakemus
vakuutusyhtiö
korvata
kotivakuutus
liikennevakuutus
sairausvakuutus
matkavakuutus
etu
tarjous
asiakaspalvelu



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ

ü Mitä vakuutuksia sinulla on?

ü Mikä on hyvä vakuutusyhtiö?



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita vakuutusyhtiöön ja.... 

Sinun vakuutuslaskussa on 
virhe. Soita vakuutusyhtiöön 
ja valitat asiasta. 



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita 
vakuutusyhtiöön 
ja.... 

Sinun kännykkä on 
mennyt rikki. 



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita vakuutusyhtiöön ja.... 

Sinun polkupyörä on varastettu. 



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita vakuutusyhtiöön ja.... 

Olet lähdössä matkalle. 



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita 
vakuutusyhtiöön 
ja.... 

Ota kotivakuutus. 



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita vakuutusyhtiöön ja.... 

Ota autovakuutus. 



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita vakuutusyhtiöön 
ja.... 

Muuta vakuutuksen 
eräpäivää.



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MITÄ PUHUT?

Soita vakuutusyhtiöön 
ja.... 

Sairastut matkalla. 



VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
MATKAVAKUUTUS- Päivää!

- Päivää!
- Minä haluan kysyä vakuutuksesta
- Ahaa! Mistä vakuutuksesta?
- Minä menen matkalle ja tarvitsen matkavakuutuksen.
- Vai niin! Haluatko määräaikaisen matkavakuutuksen vai 

koko vuodeksi?
- Minun matka on 2 viikkoa.
- Haluatko matkatavaravakuutuksen myös?
- Ei kiitos.
- Sitten meillä on hyvä tarjous, 29€ kaksi viikkoa. Vakuutus 

sisältää sairauskulut 20000€ saakka. 
- Kiitos, minä otan sen!
- Milloin matka alkaa ja loppuu?
- Se on 1.8.-15.8.
- Selvä. Saanko allekirjoituksen tähän?......Kiitos!



Jääkaappi ei toimi. Soitat vakuutusyhtiöön.

Virkailija: Vakuutusyhtiö, miten voin auttaa?
Sinä: Minun jääkaappi on rikki. Voinko saada korvausta vakuutuksesta?

Virkailija: Ahaa. Kuinka vanha ja minkä merkkinen jääkaappi se on?
Sinä: Se on Siemens. Se on 9 vuotta vanha.

Virkailija: Joo, hetkinen. Ahaa...jääkaapin arvo tällä hetkellä on noin 450€. 
Omavastuu on 100€, sinulle tulee korvaus 350€. Lisäksi voitte hakea 
korvausta ruoasta. Mitä ruokaa teillä oli jääkaapissa?

Sinä: Jääkaapissa oli paljon ruokaa. Siellä oli lihaa, kasviksia, juustoa, maitoa 
ja grillituotteita.

Virkailija: Joo. Voit kirjoittaa listan ja niihin voit arvioida, paljonko ruoka on 
suunnilleen maksanut. Haluatteko täyttää paperin netissä vai tuletko 
toimistolle ja täytetään se yhdessä?

Sinä: Minä haluan tehdä sen internetissä.
Virkailija: Asia selvä. Saat niin paljon rahaa, että voit ehkä ostaa uuden jääkaapin. 

Onko tämä teidän osoite oikein?

Sinä: Kyllä.
Virkailija: Hyvä. Mutta nyt vain tee hakemus, niin saadaan asia eteenpäin.

VAKUUTUSYHTIÖSSÄ
KOTIVAKUUTUS



www.gimara.fi
info@gimara.fi

Finland
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