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Lammittely

Puuduttaa
Porata
Paikata
Puhdistaa
Ottaa pois
Fluori

Pelkdaatko hammaslaakaria?

Millainen on hyva hammaslaakari?

Kuinka usein kdayt hammaslaakarissa?

Mika hammaslaakarissa on mukavaa / kamalaa?
Otatko puudutuksen?

Otetaanko sinun hampaasta rontgenkuvat, kun kayt?
Mita erityista hammaslaakari tekee?

Onko sinulla hammaskivea?

Miten hoidat sinun hampaita?

HAMMASLAAKARI



GIMARA HAMMASLAAKARI

< plusterveys ESITIEDOT HOITOA VARTEN LUOTTAMUKSELLINEN

PLUSTERVEYS.FI

Sukunimi

: Etunimet : Henkilotunnus

Postinumero Postitoimipaikka

: Sahkopostiosoite

Puhelin toihin

CTyonantsia T Lapsen vanhemman tai huoltsjan nimi

TIETOA UNESTA JA JAKSAMISESTA | KYLLA :

Nukutteko hyvin?

silaakitysta tai oletteko koskaan saaneet osteopo- : IR ISP LR SR E IO SR
roosin pistoshoitoa? i i Kuorsaatteko?
Onko teilla muuta saannallista la3kitysta? Onko teilla paivaaikaista vasymysta?

Mita?
TIETOA SUUN JA HAMPAIDEN TERVEYDESTA

Miksi hakeuduitte tanaan hammashoitoon?

Milloin hampaanne on viimeksi hoidettu kuntoon?

vuosi

Syntyikd puudutusaineesta haittavaikutuksia?

Mita?

................................................................................. Vuotasko ikenistinne verta

Oletteko saaneet sadehoitoa paan tai kaulan : : puhdistaessanne hampaitanne?

alueelle? : : e

R Onko teilld pahaa hajua tai arkuutta suussa?

Tupakoitteko? |

Oletteko raskaana?

Onko jokin hammas arka purressa?

Vihlocko jokin hampaitanne (kylma, kuuma,
makea)?

KYLLA £l [ it ...........

Onko hampaissa tai paikoissa teravia reunoja?

TIETOA SAIRAUKSISTA

Onkeo teilla jokin seuraavista sairauksista?

Maksasairaus, esim. hepatiitti

Hairitseekd hampaidenne ulkondks teit

Mika?

HIV-tartunta : H

Kohonnut verenpaine Puristatteko hampaitanne tiukasti yhteen tai
............................................................................ narskutatteko hampaitanne?

Diabetes

Onko kykynne purra/pureskella kovempaa r,

Sydan- tai verisuonisairaus PP
riittamaton?

Miks?

................................................................................ Onko teillajotakin muuta vaivaa suussa tai
Muu pitkaaikainen sairaus hampaissa?

Mika? Mits?

HENKILOTIETOLAIN (523/1999) MUKAINEN INFORMOINTI

"Onko teill tekonivel, sydamen tahdistin,

sydamen keinol3pp3 tai verisuoniproteesi? o ) B o
Henkilstietonne tallennetaan potilasrekisteriimme. Henkilstiedot ovat

Mika? S . . .
salassapidettavia ja niita luovutetaan vain lakiin perustuen tai luvallanne.
M th """" N t """" e Rekisteriselosteemme on saatavilla www-sivuillamme seka toimipisteis-
uuta huomioitavaa’ =
samme.

LUPA YHTEYSTIETOJEN KAYTTAMISEEN El

PlusTerveys saa lahettaa minulle ajankohtaista tietoa, uutisia ja tarjouksia sahkopostitse tai tekstiviestitse terveyteen,
hyvinvointiin ja PlusTerveyteen liittyen.

POTILASTIETOJEN LUOVUTTAMINEN

Hoitooni liittyvid tietoja saa antaa suun terveydenhuollon / muun terveydenhuollon kayttéén.
(Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/92)

Pivays s Allekigoitus




GIMAR
Dialogit

HAMMASLAAKARI

Ajan varaus hammaslaikariin

Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:

4%

(Esittele itsesi ja kerro, miksi varaat ajan hammaslaakarilta.)
*%%

(Vastaa myontavasti.)
4%

(Vastaa myontavasti.)
H%%

(Vastaa.)

4%

(Vastaa.)

H%%

(Vastaa kieltavasti.)
%%

(Lopeta puhelu kohteliaasti.)

MALLI Ajan varaus hammaslddkariin

Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:
Hammaslaakari:
Sina:

Paivaal

(Esittele itsesi ja kerro, miksi varaat ajan hammaslaakarilta.)
Onko se tosi kiped, onko kiire?

(Vastaa myontavasti.)

Minulla on huomenna aamulla kello 8 yksi peruutusaika. Sopiiko se?
(Vastaa myontavasti.)

Milla nimella varaan ajan?

(Vastaa.)

Saanko vield sinun henkil6tunuksen?

(Vastaa.)

Kiitos. Varaan sinulle ajan huomenna kello 8. Tiedatko paikan?
(Vastaa kieltavasti.)

Osoite on Hammaskatu 2. 2. kerros.

(Lopeta puhelu kohteliaasti.)
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Tilannetehtavat

HAMMASLAAKARI

Haluat varata ajan hammaslaakariin.
Haluat vaihtaa ajan.
Haluat peruuttaa ajan.
Et ole tyytyvadinen hammaslaakarin palveluun.
Sinun hampaassa on uusi paikka, mutta siind on joku ongelma (mika?).
Haluat, ettd hammaslaékari ottaa rontgenkuvan sinun hampaasta.
Sinun ikenid sarkee.
Sinun hengitys haisee pahalle.
Haluaisit tekohampaat.
. Pelkdat puudutusta.
. Pelkdat poraamista.
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. Olet unohtanut kdyda hammaslaakarissa ja haluaisit tarkistusajan.

—
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. Soitat hammaslaakarille, sinulla on hammas lohjennut.
Mielipide
Kaunis hymy hurmaa ihmisen kuin ihmisen. Mita hampaat merkitsevat ihmiselle?

Kertominen

A. Hammasladkarissa Suomessa ja kotimaassani.
B. Nain hoidan hampaitani.



